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NOTA: o diagrama e os elementos graficos deste fluxo de atendimento foram
realizados em conformidade com o Business Process Model and Notation (BPMN) 2.0,
ou Modelo e Notagdo de Processos de Negdcio em portugués, que é uma representagao
grafica para especificar processos em um modelo de gerenciamento de processos de
negocios. Sua adogdo facilita a visualizacdo e entendimento dos usuarios, além de
padronizar os modelos de processos para 0s protocolos de atendimento a serem
adotados pelo Programa Redencgdo da Prefeitura de Sdo Paulo.

1 DIAGRAMA DE ATENDIMENTO

T.1_STAT 111

O Servigo Integrado de Acolhida Terapéutica - Tratamento e Profissionalizagdo - SIAT III
se caracteriza como acdo integrada de servigos e equipamentos das Secretarias Municipais
da Sauade, de Assisténcia e Desenvolvimento Social e de Desenvolvimento Econémico e
Trabalho para acolhida de médio prazo com tratamento em saude, agdes de assisténcia
social e de qualificagdo profissional.

A execugdo do Servico Integrado de Acolhida Terapéutica - Tratamento e
Profissionalizacdo - SIAT III sera realizada em local fixo, afastado das cenas de uso aberto
do Municipio e assistida por equipe multidisciplinar das areas de saude, assisténcia social e
desenvolvimento econdmico e trabalho que promoverao as atividades previstas no Projeto
Terapéutico Singular, Plano Individual de Atendimento e Plano de Ressocializagdo
Singular, respectivamente.

As instalagdes fisicas devem ser adequadas para higiene, inclusdo social, descanso,
moradia, lazer, qualificagdo profissional, atividades culturais, tratamento em saiude e
reducdo de danos.

sdbado, 21 de dezembro de 2019

111 ELEMENTOS DO PROCESSO

1111 '‘Acesso: SIAT I, CREAS, Centro POP ou CAPS

O acesso dos usuarios ao SIAT III se dara exclusivamente através dos seguintes
equipamentos:
I - Servigo Integrado de Acolhida Terapéutica - Acolhimento Temporario - SIAT II;

IT - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS;

IIT - Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagdo de Rua — Centro POP;

IV - Centro de Atengdo Psicossocial - CAPS.

1112 :|Proposta de Inclusdo no Servico

A proposta de inclus@o no servigo ¢ o instrumental que contém informagdes gerais sobre o
usuario e o diagnodstico das equipes dos equipamentos que podem encaminhar usuarios ao
Servigo Integrado de Acolhida Terapéutica - Tratamento e Profissionalizagdo - SIAT III .
Esta proposta chegara por meio eletronico ou fisico ao gerente do SIAT III que levara o
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