44 - S30 Paulo, 61 (232)

Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo

PLANO DECENAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DA CIDADE DE SAO PAULO — PDMASsp

‘\ /

Esta direcdo exige que SMADS assuma novo tipo de relag&o com o trabalho
e com os trabalhadores que operam na rede publica conveniada. A exemplo, o
processo seletivo de pessoal poderia ser publico por modalidade de servigos, com
especificidades de regifes de trabalho. Em uma classificacdo geral permitiria um
banco de trabalhadores mais afinados com a especificidade de servigos. Foi ainda
considerada a hipétese de que os trabalhadores dos servigos fossem selecionados
coletivamente, constituindo um banco de ofertas para os diversos tipos de trabalho

a exercer.

Foram indicadas outras alternativas para introdugdo de respostas coletivas
como cooperativas de trabalho que poderiam ser articuladas com servigos de
extensdo de universidades e com centros de formacdo. Outra proposta € a
constituicdo de Incubadoras Sociais com horas técnicas a serem acionadas para
atencdes que exijam saberes mais complexos e especializados sobretudo na

protecao social especial.

Desde 2002, ha 14 anos, portanto, a operagdo de conveniamento em
SMADS se da por meio de processo publico e publicizado, que esti sendo indicado
pelo MROSC-Marco Regulatério das RelagBes com Organizagbes da Sociedade

Civil. A nova legislagdo s6 vem reforcar o que ja esta disposto.

Percebe-se, porém, que ajustes deverao ser realizados nos termos atuais da
proposta de conveniamento para melhor objetivar o que nova lei pretende dispor.
Isto exigird rever as portarias atuais sobre as matérias vigentes, adequando-as a
nova legislagcdo. Sera necessario ainda adotar procedimentos de transicdo para
evitar solu¢éo de descontinuidade, nos convénios existentes quando da vigéncia da

nova legislacéo (prevista para 01/01/2017).
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4.5 - Governanca do trabalho no SUAS
em Sao Paulo

O conteudo das oitivas sobre a gestao do trabalho no Suas na cidade de Sao

Paulo é marcado pela distancia quantitativa e relacional entre trabalhadores
estatutarios e celetistas na prestagao de servigos socioassistenciais.

A proporcao de trabalhadores em servigos geridos por meio de convénios e
os de gestdo direta é de 30 vezes. Quando relacionada a escolaridade do
trabalhador em nivel universitario, essa diferenca baixa para 10 vezes. Entretanto,
cresce 88 vezes no nivel médio e 77 vezes no nivel basico. Foi desenvolvido estudo
detalhado para o PDMASsp sobre o tema.

A regulacdo para a gestdo do trabalho no SUAS tem por principal
normatizacdo a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos, a NOBRH,
aprovada pela Resolucao n® 269/2006 do CNAS - Conselho Nacional de Assisténcia
Social, que aponta, em seus principios e diretrizes, que a gestdo do trabalho é
estratégica para que se alcancem os objetivos da Politica Nacional de Assisténcia
Social. Ressalta ainda que, para se garantir o carater pablico da atencéo do SUAS,
é condicdo que o trabalho seja executado por servidores publicos, portanto
trabalhadores com vinculo estatutario, submetidos a concurso publico, com vistas a
garantir continuidade a atencéo prestada.

A NOBRH trata da quantidade de trabalhadores necesséaria para execucao
das atencdes e da gestéo que deve ser compativel com a demanda. Com certeza as
correlagBes possiveis entre necessidades, demandas e trabalhadores ndo se
esgotam na quantificagcdo de trabalhadores, mas sua andlise permite uma
aproximagdo mais qualificada sobre o modo com que os trabalhadores estdo
presentes nos entes federativos municipais.

Ao tratar da quantidade de trabalhadores no SUAS, a NOBRH introduz o
conceito de trabalho coletivo e/ou interprofissional na prestacdo de servico ou

atencao socioassistencial. Esse carater é decodificado pelo conceito de equipes de
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referéncia cuja composicdo em numero e tipo de trabalhador devera ser
proporcional as atencdes e aquisicbes que devem ser garantidas as familias e

individuos.

Entretanto, ndo ha plena clareza ou consenso quanto ao numero de
trabalhadores necessérios para prestar servi¢os socioassistenciais de qualidade, até

porque as estimativas de demandas sdo pouco praticadas pelos 6rgaos gestores.

Uma das ferramentas seria o0 CAD.Unico desde que tenha sua aplicabilidade
convertida para manuseio pelos CRAS e pelas unidades de Vigilancia
Socioassistencial. Os esforgcos para objetivacdo de demandas das atengbes da
politica publica de assisténcia social operam majoritariamente a partir de situaces
apresentadas pelos demandatarios, o que significa auséncia de previséo ou de oferta
de protegdo preventiva, o que traz uma leitura de uma so via, isto &, unilateral, da
realidade fragmentada em individuos em procura espontanea da atengdo, ou em
menor escala atende-se pelo encaminhamento compulsério (via Justica ou via MDS,
no caso de familias beneficiarias) ou pelo encaminhamento de complementariedade

guando procedente de outros 6rgdos e servicos publicos.

A auséncia de reconhecimento da demanda faz permanecer a inquietacéo
quanto aos referenciais que poderiam embasar e estabelecer o volume de
trabalhadores necessarios para que a politica de assisténcia social possa
dimensionar e apresentar a sociedade seus possiveis resultados.

Em que pese as recomendacdes da NOBRH, nos Ultimos dez anos o
caminho da consolidagdo do SUAS se deu pela constituicdo de equipes de
trabalhadores com diversos tipos de vinculos profissionais instituidos legalmente de

responsabilidades publicas por serem reconhecidos como agentes publicos.

A diversidade do trabalho e dos trabalhadores no SUAS na cidade de Séo
Paulo é examinada pelo documento SUAS 10 que apoiou a elaboragdo do Plano
Decenal Nacional: escolaridade, tipo de vinculo empregaticio, predominio de
trabalhadores de nivel médio em relac@o aos trabalhadores de nivel universitéario;
predominio de vinculos empregaticios permanentes em relagdo a precariedade;
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numero de trabalhadores de nivel superior em relagdo aos beneficiarios e em relagéo
a cada 1.000 habitantes.

e Direcdo do trabalho em rede publica

A rede publica de oferta das aquisi¢cdes de atengdo socioassistencial e direito
ao cidaddo na cidade de S&o Paulo ndo se compde exclusivamente de servidores
publicos, mas sobretudo, de trabalhadores celetistas, contratados pelas
organizagbes da sociedade civil. Assim, do ponto de vista da constituicdo dos
guadros profissionais do SUAS na cidade de S&o Paulo, a heterogeneidade do
universo de trabalhadores na politica merece destaque, pois se conta com

diversidade de formacgéo e de acimulo teérico-pratico.

Realizar o diagndstico dos trabalhadores do SUAS da cidade de S&o Paulo
exige considerar como participes da mesma rede puUblica constituida por
trabalhadores estatutarios e celetistas. Importa aqui refletir sobre as condi¢des
comuns de organizagdo do trabalho e gestdo democratica que deve ser Unica e

integrada.

Justifica-se esse entendimento por duas razdes: 1) a rede socioassistencial
é compreendida no ambito da PNAS/2004 como “o conjunto integrado de a¢bes de
iniciativa publica e da sociedade, que ofertam e operam beneficios, servigos,
programas e projetos”; 2) 0s servicos socioassistenciais acessam ao fundo publico,
0 FUMAS, e ndo se caracterizam como subvencgdes a intenc8es privadas e sim
um sistema publico, o SUAS. Por decorréncia, se configura o carater publico do
trabalho e do trabalhador que compde a forga de trabalho do SUAS, justificada pela
natureza publica e continuada dos servigos.

Reconhecer a presenca institucional dos trabalhadores implica em observar,
ao menos quantitativamente, se essa presenga € capaz de produzir a atengao
necessaria as demandas dos cidadaos, portanto € uma analise dependente do
esfor¢co de construgdo de parametros esse € um contelido a ser desenvolvido por
SMADS a for¢a de trabalho é aqui analisada por meio de sistemas informatizados

dos trabalhadores e registros administrativos. Ressalte-se que, reconhecer a
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