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Realizar levantamento do patrimônio
cultural material e imaterial existente

x SMC

Implantar Comissão Intersecretarial de
Curadoria para identificação de jazigos
em que repousem despojos de figuras
públicas reconhecidas

x

Garantir reinvestimento de recursos
arrecadados do SFMSP em melhoria e
preservação do patrimônio

x

Realizar recadastramento dos
concessionários de todos os cemitérios

Criar Centro de Memória do Serviço
Funerário

Digitalizar, organizar e disponibilizar
acesso a documentos do acervo cultural
e técnico.

x SMC

Digitalizar, organizar e disponibilizar
livros de óbitos em parceria com
universidades

Realizar obras de adaptação dos
espaços cemiteriais para pessoas com
deficiência

SMPD

Implantar e manter sistemas de
segurança em todos os espaços
cemiteriais

x GCM e
SMSU

Realizar reformas e melhorias com
engenharia sustentável para adequação
dos cemitérios

x SES

Firmar parceria com Coordenadoria da
Guarda Civil Metropolitana para
potencialização da segurança nos
cemitérios

x GCM e
SMSU

Disponibilizar internet sem fio de longo
alcance nos espaços cemiteriais

Renovar e manter a iluminação dos
cemitérios de forma a garantir a
segurança e a visibilidade de obras
importantes

x SMDU e
ILUME

Realizar processo de modernização com
mecanização e melhoria da segurança
dos serviços de sepultamento,
garantindo a sustentabilidade das
ações.

x COVISA

Trocar muros por gradil nos cemitérios SMDU

Ampliar capacidade do crematório
existente com ampliação da sala de
cerimônia e aquisição de novas câmaras
frias

Realizar estudo de viabilidade de
implantação de crematório

x COVISA e
SMDU

Criar novos crematórios na cidade x SMDU

II. Ressignificação
e requalificação
dos espaços
cemiteriais e
crematórios com
modernização de
equipamentos e
criação de novos
serviços para
promoção da
cidadania

(cont.)Requalificar e
ampliar espaços cemiteriais
e crematórios

7. 100% dos
espaços
cemiteriais com
patrimônio
cultural material
e imaterial
catalogado e
organizado

Número de
cemitérios com
patrimônio
cultural material
e imaterial
catalogados e
organizado/Total
de cemitérios
com patrimônio

8. 100% dos
espaços
cemiteriais
reformados e
requalificados
com
acessibilidade
garantida e
sistema de
segurança
implantado

Número de
cemitérios com
sistema de
segurança
implantado e
100%
acessível/total de
cemitérios

9. Ampliação na
proporcção de
cremações
realizadas no
município

Número de
cremações
realizadas/Númer
o de cremações
realizadas
atualmente

Planejamento dos espaços cemiteriais
para a realização de atividades
multidisciplinares

Incentivar e viabilizar ações
intersecretariais de sociabilização e
memória nos cemitérios

SMC, SME,
SMADS,
SMPM,
SMDH,
SMPIR

Ampliar os trabalhos com as escolas
e unidades educacionais para
realização de visitas aos cemitérios
como parte do currículo e como
espaço pedagógico na perspectiva
interdisciplinar

SME

Implantar serviço de registro da
memória pelas familias enlutadas
para disponibilização ao público

SMC,
SMPM,
SMDH,
SMPIR

Implantar serviço permanente de
curadoria, atividades educativas e
culturais nos espaços cemiteriais

SMC

Fortalecer ações de visitas turísticas
aos cemitérios

SPTuris e
SMC

Promover e difundir pesquisas
sobre memória, luto e patrimônio
cultural material e imaterial nos
espaços cemiteriais

x SMC,
SMPM,
SMDH,
SMPIR

Fortalecer trabalho conjunto com a
Secretaria Municipal de Educação
para formação de profissionais da
educação e atividades com alunos
para falar sobre o luto, sobre a
morte, tratando do luto e da
memória.

SME

Número de
visitas agendadas
aos cemitérios
para fins
culturais,
educativos e
artísticos/número
de vagas
oferecidas nos
cemitérios

II. Ressignificação
e requalificação
dos espaços
cemiteriais e
crematórios com
modernização de
equipamentos e
criação de novos
serviços para
promoção da
cidadania

Ressignificação dos espaços
cemiteriais como espaços
culturais de luto e memória

10. Serviços de
curadoria,
atividades
educativas e
culturais
implantados em
espaços
cemiteriais da
cidade

EIXOS OBJETIVOS ESTRATÉTICOS META INDICADORES AÇÕES ESTRATÉGICAS Plano
Diretor

Órgão de
Interface

Curto
2anos

Médio
5anos

Longo 10
Anos

Implantar atendimento móvel em
hospitais privados
Realizar Termo de Parceria com os
diferentes órgãos específicos
ligados à Secretaria Municipal da
Saúde para atendimento dos
hospitais públicos e oferecimento
dos serviços de homenagens
fúnebres de forma completa com
atendimento móvel

SMS

Realizar parceria com a Secretaria
de Saúde para realização de
serviços de tamponamento,
higienização e vestimenta

SMS

Desburocratizar trâmites para os
munícipes no momentos de
contratação dos serviços de
homenagens.

2. Ampliar e
diversificar oferta
de serviços de
homenagens

Número de
serviços
disponíveis

Ampliar e inovar ofertas de serviços
de homenagens.

SMS

Realizar parcerias com
Universidades para oferecimento
dos serviços de atendimento
psicossocial

SMADS

Realizar reformas de melhorias nos
espaços disponíveis e iniciar
atendimentos

Estabelecer parcerias de
cooperação técnica com
universidades e secretarias
municipais (educação, saúde,
assistência e desenvolvimento
social, esportes e direitos humanos)
para atendimento diverso ao
público enlutado

SMS, SME,
SMADS,
SMDH,
SEME

Ampliar o atendimento da área
psicossocial com maior articulação
com a Secretaria da Saúde

SMS

I. Criação,
Ampliação e
Melhoria dos
Serviços de
Homenagens e
atendimento do
público enlutado

Melhorar e diversificar os
serviços oferecidos de
homenagem

1. Serviço de
agência por
atendimento
móvel 24h
implantado

Números de
macro regiões
com hospitais
atendidos pelo
serviço
móvel/total das
macrorregiões

(cont.) I. Criação,
Ampliação e
Melhoria dos
Serviços de
Homenagens e
atendimento do
público enlutado

Garantir atendimento
humanizado ao público
enlutado

3. Cobertura de
100% dos
interessados por
serviços de
atendimento
psicossocial ao
público enlutado

Número de
pessoas
enlutadas
atendidas

4. Termos de
parcerias
intersecretariais
estabelecidas
com as áreas de
saúde, educação,
esportes e
Assistência Social.

Número de
parcerias/ações
intersecretariais
estabelecidas

Realizar estudo de viabilidade de
implantação dos cemitérios
verticais

x SMDU

x

x SMDU

Estabelecer diálogo e diferentes
parceriais para implementar ações
de manejo sustentável nos espaços
cemiteriais

AMLURB e
SVMA

Criar programa de estímulo ao
reaproveitamento de vasos, plantio
de árvores e projetos paisagísticos
nos diferentes espaços cemiteriais

AMLURB e
SVMA

Implantar sistema de logística
reversa com os resíduos gerados
nos espaços cemiteriais.

AMLURB e
SVMA

Implantar sistema de coleta e
tratamento dos resíduos orgânicos
gerados nos espaços cemiteriais.

AMLURB e
SVMA

Qualificar e ressignificar espaços
cemiteriais como parques.

x SVMA e
SMDU

Manter atualização do SISGAU
(Sistema de Gerenciamento de
Árvores Urbanas) com o registro
das árvores dos cemitérios.

x SVMA

Implantar tipo de sepultamento
sustentável com caixão específico

Garantir continuidade de ações de
disponibilização de espaços
cemiteriais para cumprimento de
compensações previstas em TACs
da área ambiental.

SVMA

Criar espaços para fomento da
educação ambiental nos cemitérios
com atividades frequentes

SME e
SVMA

Implantar técnicas de permacultura
e tecnologias sustentáveis nos
espaços cemiteriais, como
iluminação por led, cisternas e
energia solar.

ILUME,
SVMA

Fomentar a realização de pesquisas
nos cemitérios na área ambiental

x

II. Ressignificação
e requalificação
dos espaços
cemiteriais e
crematórios com
modernização de
equipamentos e
criação de novos
serviços para
promoção da
cidadania

Requalificar e ampliar
espaços cemiteriais e
crematórios

5. Incentivar a
implementação
de cemitérios
verticais

Número de
cemitérios
verticais em
funcionamento

Criar mecanismo jurídico para
viabilizar a criação de um cemitério
vertical na cidade

6. 100% dos
espaços
cemiteriais com
planos de manejo
sustentável
implantados

Num. De planos
de manejo
criados/total dos
cemitérios
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