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INTRODUCAO

O adoecimento e as questdes de saude mental tém ganhado destaque crescente
na sociedade contemporanea, sendo influenciado por diversos fatores, como
mudancas socioecon6micas, avancos tecnoldgicos e eventos globais. Exemplo
desses eventos foi a pandemia do COVID-19, que acarretou profundas
consequéncias nas rotinas de trabalho, na saude e em diversos outros ambitos
na sociedade atual.

O aumento da prevaléncia de transtornos mentais na sociedade contemporanea
é um fendmeno complexo e multifacetado, conforme apontado pelo Ministério
da Saude do Brasil, que destaca que o "conceito de saude mental transcende
o ambito individual e abrange uma rede de fatores interconectados”'. Nesse
contexto, torna-se crucial compreender algumas dessas facetas desse equilibrio,
explorando desde os fatores que contribuem para a saude mental até os
desafios enfrentados no cenario atual.

A reforma psiquiatrica, implementada a partir da década de 1980, desempenhou
um papel fundamental na reconfiguracao do tratamento das questdes
relacionadas a saude mental no Brasil. Essa transformacdo propds substituir
o modelo hospitalocéntrico por uma abordagem mais humanizada e integral.
Essa reconfiguracdo visava ndo apenas tratar os sintomas, mas promover a
saude mental por meio de estratégias que envolvessem atencdo basica e a
inclusao social dos pacientes.

Uma das mudancas fundamentais foi a ampliacao do conceito de saude,
indo além da simples auséncia de sintomas fisicos para abranger aspectos
psicossociais e a qualidade do ambiente de trabalho. A salde mental nao se
restringiu mais a abordagem clinica isolada, mas passou a ser entendida como
resultado da interacdo complexa entre o individuo e seu contexto, incluindo as
condicdes do ambiente laboral.

Aqui o que se propoe é explorar aspectos cruciais desse cenario, visando
destacar a importancia da saude do trabalhador, principalmente dos agentes
atuantes na educacao. Inicialmente sera abordada a definicao de sadde mental
e o seu vinculo de importancia da saide no ambiente de trabalhado e em como
o contexto influencia. Além disso, sera explorado como a pandemia de COVID-19
influenciou esse cenario e contribuiu para o aumento de doencas relacionadas
ao ambiente de trabalho. Com base nessas analises, serdo apresentados dados
pertinentes ao panorama atual, buscando apresentar aos profissionais de
educacao a universalidade da vulnerabilidade nesse contexto.

! https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/saude-mental. Acesso: 24/01/2024
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Introducao

O QUE E SAUDE MENTAL?

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) a Saude Mental pode
ser considerada um estado de bem-estar vivido pelo individuo, que possibilita o
desenvolvimento de suas habilidades pessoais para responder aos desafios da
vida e contribuir com a comunidade. E importante ressaltar que satide mental
nao se refere apenas a auséncia de doencas mentais, mas envolve todo um
estado de bem-estar psicoldgico e social. Inclui a capacidade de lidar com o
estresse, de manter relacoes saudaveis e de realizar atividades cotidianas de
forma produtiva e satisfatoria.

O equilibrio pessoal esta intimamente conectado a uma variedade de condicdes
essenciais que ultrapassam o ambito exclusivamente psicolégico. Além dos
elementos individuais, a saude mental é influenciada de maneira significativa
pelo contexto social. Portanto, é crucial reconhecer que a saude mental é
resultado da interacdo entre aspectos bioldgicos, psicoldgicos e sociais. O
acesso aos servicos de saude mental desempenha um papel fundamental na
preservacdo desse equilibrio.

A pandemia de COVID-19 trouxe uma série de desafios para a saude mental
mundial, impactando profundamente a populacao. O isolamento social,
a incerteza econdmica e a preocupacdo com a saude prépria e dos entes
queridos resultaram em um expressivo aumento nos casos de ansiedade e
depressdo. Como é possivel ver no grafico abaixo, de um estudo liderado por
Damian Santomauro, e publicado no periédico The Lancet, revelou um aumento
significativo nos casos de depressdao e ansiedade, estimando um crescimento
de 28% nos casos de depressdo e 26% nos casos de ansiedade em escala global.

Females  Males
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Neste grafico, as barras em verde e azul representam os dados de ansiedade
e depressado, respectivamente, em um contexto sem pandemia, categorizados
por faixa etaria. Por outro lado, as barras em laranja e roxo indicam o aumento
percentual da ansiedade e depressdo, respectivamente, em um contexto
pandémico. Observa-se que em todas as faixas etarias, houve um aumento
notavel nos indices de transtornos mentais durante o periodo da pandemia. Além
disso, a pesquisa identificou que os paises mais impactados pela pandemia em
2020 experimentaram os maiores aumentos nos indices de transtornos mentais.

No Brasil, foi realizada a pesquisa “Saude Mental dos Educadores 2022”2,
realizada pela Nova Escola em parceria com o Instituto Ame Sua Mente. A
pesquisa contou com a participacdo de mais de 5 mil profissionais entre
professores e gestores de todos os estados do pais, sendo que mais de 80%
profissionais do ensino publico. E possivel ver no grafico a seguir as principais
consequéncias da pandemia na saude do trabalhador.

Na sua opiniio, quais
foram as principais
consequéncias da
pandemia em sua rotina?

11.6% . Protlemas de oulra natudeza

"% - Suspeito que tenha desencadeado algum Lranstorme mental

Balxo rendimento ou Cansago excessive

48.1%
4% Prablemas com sano (insdnia cu sonoléneia)

Dificuldade de soCali zacad / isolamento [l’"{.iﬂ"n‘l' CAO SOCal)

60.1%

Sentimentos Intensos € Irequentes de ansiedade

Sentimentos inmtensos ¢ freguentes de tristeza
Aumaenta na consumo de alguma outra substincia

AUMEALS AD CORSUMD de bebdas alcoalicas

N0 perced nenhuma consegquéncia

T4% acreditam que essas consequéncias
permanecem atualmente

Esses resultados destacam o impacto substancial da crise de saude global nao apenas na
saude fisica, mas também na sadde mental da populacao. E ressaltando a sadde mental
do educador noBrasil. Ademais, as restricoes implementadas para conter a propagacao
dovirus alteraram drasticamente as rotinas diarias, alterando principalmente as formas
detrabalho e impactando diretamente a estabilidade emocional das pessoas.

2 https://novaescola.org.br/conteudo/21359/pesquisa-revela-gue-saude-mental-dos-professores-piorou-em-2022.
Acesso em: 24/01/2024
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SAUDE DO TRABALHADOR

A saude do trabalhador no Brasil surgiu como uma resposta as transformacdes
sociais e econdmicas dopais, especialmente duranteoperiododeindustrializacdo
no século XX.

Antes desse periodo as preocupacdes com a saude dos trabalhadores estavam,
em grande parte, centradas em exames médicos admissionais e demissionais,
negligenciando questdes mais amplas relacionadas as condicdes de trabalho e
aos impactos na saude. No entanto, ao longo das ultimas décadas, tornou-se
evidente a necessidade de uma abordagem mais abrangente que considerasse
ndo apenas as condicdes de trabalho, mas também os fatores socioecondmicos
e psicossociais envolvidos.

A saude do trabalhador e a saude mental no Brasil sao areas interconectadas
que refletem a complexidade e os desafios enfrentados pelos trabalhadores no
contexto do trabalho. A compreensdao desses aspectos tem evoluido ao longo
do tempo, e torna-se cada vez mais evidente a medida que a sociedade passa
por transformacdes. E notdvel o aumento do estresse no ambiente de trabalho,
pressdo por produtividade, as mudancas nas relacdes de trabalho através
das tecnologias disponiveis e, mais recentemente, os desafios impostos pela
pandemia do COVID-19.

O Ministério da Satde, em conjunto com o Sistema Unico de Saude (SUS), tem
buscado fortalecer a atencdo integral a saude mental, promovendo a¢6es que vao
desde a prevencdo até o tratamento especializado. Essas a¢cdes visam também
integrar a saude mental nas politicas de saude do trabalhador. A criacdo de
Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST) no Brasil foi um passo
importante nessa direcdo, oferecendo atendimento especializado que inclui ndo
apenas aspectos fisicos, mas também psicossociais relacionados ao trabalho.

Contudo, desafios persistem. Ainda é comum encontrar ambientes de trabalho
gue ndo proporcionam condicdes adequadas para preservar a salde mental
dos trabalhadores. O estigma em torno das questdes de saude mental muitas
vezes impede a busca por ajuda, e a falta de conscientizacao pode contribuir
para a persisténcia de condicOes prejudiciais ao bem-estar psicolégico no
ambiente profissional.

As doencas relacionadas a sadde do trabalhador abrangem um amplo espectro
de condicbées que podem ser influenciadas, desencadeadas ou agravadas
pelas atividades laborais. Essas enfermidades resultam frequentemente das
condicoes de trabalho, exposicdo a agentes nocivos e fatores ambientais
presentes nos diversos setores profissionais. Dentre as doencas mais comuns e
associadas a saude do trabalhador, destacam-se: Lesdes por Esforco Repetitivo
(LER) e Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT); Doencas
Respiratérias Ocupacionais; Doencas Relacionadas a Exposicdao a Agentes
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Quimicos; Acidentes de Trabalho; e, DistUrbios Psicossociais e Transtornos
Mentais; dentre outras.

Ao abordar as doencas laborais relacionadas aos disturbios psicossociais e
mentais é essencial reconhecer a conexao entre as condicdes de trabalho e a
salude mental dos profissionais. As principais doencas psicossociais associadas
ao ambiente de trabalho incluem a Sindrome de Burnout, Depressao,
Ansiedade Generalizada, Sindrome do Panico e Estresse Pés-Traumatico.
Contudo, é importante notar que, diferentemente da Sindrome de Burnout,
essas condicoes podem manifestar-se fora do contexto laboral. Elas nao
sao exclusivamente vinculadas ao trabalho, destacando a necessidade de
diagndstico por profissionais especializados que compreendam o ambiente e
as circunstancias especificas em que a pessoa esta inserida. Essa abordagem
mais abrangente é crucial para uma compreensdo precisa e eficaz, permitindo
intervencoes personalizadas e adequadas a cada situacado.

Se faz necessario destacar os numeros anteriormente apresentados que
evidenciam o aumento de casos de ansiedade e depressdo na populacao em
geral, além do quadro de saude mental dos educadores no Brasil. Essa analise
servirda como uma base para a compreensdo mais aprofundada da Sindrome de
Burnout, que sera discutido detalhadamente nas préximas secdes. O objetivo nao
é apenas contextualizar o ambiente de trabalho como um contribuinte potencial
para tais transtornos, mas também destacar a importancia de se pensar em
estratégias eficazes de intervencao e prevencao diante desse cenario desafiador.
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SINDROME DE BURNOUT

Em janeiro de 2022 a OMS, por meio da Classificacao Internacional de Doencas
e Problemas Relacionados a Saude, em sua 11? edicdo (também conhecida
como Classificacdo Internacional de Doencas - CID 11) passou a reconhecer o
burnout como uma sindrome relacionada ao esgotamento profissional devido
ao estresse cronico ndo administrado adequadamente.

A Sindrome de Burnout, também conhecida por Sindrome do Esgotamento
Profissional, € uma manifestacao critica do impacto do trabalho na satde mental.
De acordo com o Ministério da Saude, é um disturbio emocional caracterizado
por sintomas de exaustao estrema, tanto fisica quanto mental, decorrentes de
ambientes de trabalho desafiadores, marcados por ambientes competitivos ou
de responsabilidades intensas. O excesso de carga de trabalho é identificado
como a principal causa, mas também é comum em profissionais que lidam com
pressao e responsabilidades constantes.

Os sintomas podem iniciar de forma mais leve e podem ser confundidos com
outras doencas, como um transtorno de ansiedade, dificultando que as pessoas
busquem a ajuda necessaria. Quando nao identificada e/ou nao tratada, esta
sindrome pode evoluir para um estado de depressdo profunda, por isso se faz
necessario buscar suporte profissional assim que identificar alguns sintomas.

De acordo com o Ministério da Saude, os principais sinais e sintomas sao:

Cansaco excessivo, fisico e mental; Dor de cabeca frequente; Alteracdes no
apetite; Insonia; Dificuldades de concentracao; Sentimentos de fracasso e
inseguranca; Negatividade constante; Sentimentos de derrota e desesperanca;
Sentimentos de incompeténcia; Alteracdes repentinas de humor; Isolamento;
Fadiga; Pressdo alta; Dores musculares; Problemas gastrointestinais; Alteracao
nos batimentos cardiacos;

O diagnostico da Sindrome de Burnout é realizado por um profissional
especializado apdés uma analise clinica abrangente do paciente. Psiquiatras e
psicélogos sao os profissionais de saude mais indicados para identificar esse
problema e orientar quanto ao tratamento adequado, personalizado para cada
caso. A avaliacdo clinica inclui a analise de sintomas especificos relacionados
ao esgotamento profissional, bem como a consideracdo de fatores contextuais
e ocupacionais que podem contribuir para o desenvolvimento da sindrome.
A abordagem interdisciplinar permite uma compreensdao mais completa da
situacao, possibilitando a implementacdo de estratégias eficazes para lidar com
a Sindrome de Burnout.
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O RETRATO DA REDE

Ap0s todas as informacdes sobre salide mental, salde do trabalhador e outras
consequéncias relevantes, é crucial direcionar nossa atencdo para o Retrato
da Rede3, conforme delineado pelo SINESP com assessoria técnica do Instituto
Cultiva no ano de 2020. Este retrato foi construido a partir da pesquisa anual na
qual 461 Gestores Educacionais da Rede Municipal de Ensino compartilharam
suas percepcoes e experiéncias. Este olhar mais especifico permitira uma analise
mais detalhada das condicoes e desafios enfrentados na Rede, destacando a
importancia de considerar as perspectivas dos profissionais envolvidos para
uma compreensao mais completa da situacao. A analise desses numeros revela
de forma impactante a correlacao entre o trabalho e seus efeitos na saude
mental dos trabalhadores.

Nas imagens a seguir, serd apresentado o ISEM, indice SINESP da Educacio
Municipal, que ja constitui uma série historica de 9 anos. Este indicador compila
dados padronizados, variando de 0 a 1, onde zero indica a situacao mais
desfavoravel e um representa a situacao mais favoravel. A margem de erro da
amostra permaneceu consistentemente entre 3% e 5% ao longo de todos esses
anos, sendo considerada internacionalmente confiavel.

ISEM 2020

O ISEM 2019 mantém o mesmo indice do ano anterior, mas com piora nos indices apoio da SME e satde.
Confira a série histérica do ISEM:

Gestio de Apoio Capacitacdo Amblente Saude Violéncia
Pessoas técnico fisico e
| daSNE quipamentos
033
38 0,22

0,30 0,40 0.32 041 0.25 0,40
0.15 0.28 0.26 0.26 0,12 0.

0,19 0,27 023 0,34 0,17 0,39 0,25
0,18 0,26 0,27 0,31 0,16 0,39 0,25
0.21 0,26 0.40 0.23 017 0,45 0,27
0,13 0,26 049 0.23 0,15 0,49 0,27
_____ 0.16 0,28 0,29 0,21 0,16 041 023
0.16 0.28 0.23 0.23 0.19 0.38 0,24
0,31 0.23 022 0,25 0,14 0.36 0.24

Numa escalade 0 a 1, a educaclo municipal paulistana recebeu nota 0,24 neste ano,

3 https://www.sinesp.org.br/multimidia/publicacoes-sinesp/category/4-retratos-da-rede.
Acessado: 24/01/2024



https://www.sinesp.org.br/multimidia/publicacoes-sinesp/category/4-retratos-da-rede

Adoecimento e Saude Mental

r Diretoria Regional de Educacdo.
——

Os mesmos quesitos utilizados para construcdo do ISEM, vistos

ISEM por DRE 2015

CAMPO LIMPO

Nas duas tabelas fornecidas, observa-se que o ISEM atingiu seu ponto mais alto
nos ultimos 9 anos em 2012, alcancando o valor de 0,33. A partir desse ano, a
variacao do ISEM tem sido de 0,22 a 0,27, indicando que o quadro se agrava,
pois quanto mais proximo de zero, mais desfavoravel é a situacao.

Na segunda tabela, que detalha os dados por regides de Sao Paulo, nota-se uma
relativa uniformidade nos nimeros ao longo dos anos, sem grandes variacoes
entre as regides. Em 2020, a regido com o menor indice (0,19) é o Campo
Limpo, enquanto a maior (0,28) é a Penha. Importante ressaltar que mesmo
o valor mais alto ainda é considerado baixo, indicando uma consisténcia na
rede.

Outro ponto relevante é a subdivisao do ISEM em categorias, tais como Gestdo
de pessoas, Apoio técnico da SME, Capacitacao, Ambiente fisico e equipamentos,
Saude e Violéncia. Entre essas categorias, destaca-se que, em todos 0s anos
analisados, a nota referente a Saude é consistentemente baixa. A seguir, sera
apresentada uma analise mais detalhada do segmento do ISEM relacionado a
salide, evidenciando nimeros persistentemente baixos desde 2013.

ISEM Salde (2012-2020):

— 0,17~ _~0.19\
~ 0,15 — 016"
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Durante esses 9 anos, o indice da Saude atingiu seu ponto mais alto em 2012,
alcancando 0,25, em uma escala de 0 a 1, onde valores proximos a 0 indicam
uma situacdo desfavoravel. Esse cenadrio suscita reflexdes sobre as razbes por
tras desses numeros persistentemente baixos e a auséncia de evolucao ao
longo do tempo. Vale destacar que os indices de 2019 e 2020 permanecem
bastante proximos (0,19 e 0,14, respectivamente), mesmo considerando o inicio
da pandemia do COVID-19 em 2020.

Ao analisar esses baixos indices de Saude, é possivel observar na imagem
abaixo a porcentagem de pessoas que declararam ter trabalhado enquanto
possuiam sintomas de adoecimento, revelando um crescimento nos ultimos
quatro anos, conforme apontado pela pesquisa "Retrato da Rede" conduzida
pelo SINESP no inicio de cada ano. Novamente, chama a atencdo que nao houve
uma grande diferenca entre os anos de 2019 e 2020, com um aumento a de
apenas 1,5%. Em 2020, 94,7% dos entrevistados relataram ter trabalhado com
febre ou dor, enquanto em 2019 93,2% relataram o mesmo. Esse cenario levanta
guestionamentos sobre os fatores contidos que podem estar contribuindo para
a manutencdo desses indicadores e a necessidade de abordagens mais eficazes
para promover a saude no ambiente de trabalho.

Evolugao do indice dos profissionais que |
frabalharam com febre ou dor (2012-2020):

94,7
93 2— R I——9a5— I RI—_ .., ~

No contexto do "Retrato da Rede", destaca-se que 90,24% dos entrevistados
expressaram que suas condi¢cdes de trabalho tiveram um impacto negativo em
sua saude (pg. 11). Como evidenciado no grafico abaixo, os principais fatores
negativos mencionados foram: RH incompleto (17%), Acumulo de funcoes (16%)
e Burocracia (14%). Esses dados evidenciam que ha uma percepcdo generalizada
entre os profissionais de como certos aspectos adversos no ambiente de
trabalho podem contribuir de maneira negativa para a saude.

13
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Grafico 3 - Fatores negativos
na condig¢ao de trabalho
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O “Retrato da Rede” destaca a necessidade de atencdo ndo apenas a saude
do trabalhador, mas também ao contexto em que o trabalho esta inserido,
reconhecendo sua influéncia significativa na saude mental. Além disso, o
relatorio apresenta dados relevantes sobre a infraestrutura e as condicdes de
trabalho dos gestores educacionais, conforme descrito a sequir:

+0.2poioda SME e rgaos centras einter 88%

~e0s recursos do PTRF recebidos séo insu-  84%
ficientes

Os dados apresentados nesta tabela, 87% dos entrevistados relataram anecessidade
delevarotrabalhoparaacasadevidoafaltadeinfraestruturanoambiente detrabalho.
Além disso, foram destacados a falta de recursos humanos (87%), a insatisfacdo com
o apoio da Secretaria Municipal de Educacao (87%) e ainsuficiéncia de recursos (84%).
Essas informacdes ressaltam desafios significativos enfrentados pelos profissionais,
evidenciando a importancia de abordagens que visem melhorar as condicdes de
trabalho e promover um ambiente mais favoravel a salide e ao bem-estar.

Esses dados sdao um alerta aos gestores. Desde 2020, o sindicato ja expressava
preocupacdes e iniciava a discussdo sobre a Sindrome de Burnout. O grafico a
seguir, ilustra que os sintomas de doenca mais relatados pelos entrevistados
sdo 0s mesmos que o Ministério da Saude aponta como sinais de alerta para a
Sindrome de Burnout. Esses sintomas incluem Fadiga/Cansaco (16%), Dores de
Cabeca (15%) e Ansiedade (14%).

14
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Dores de Cabeca (15%)
“Ansiedade (14%) BYe (695
OB
e 37

Os dados extraidos do “Retrato da Rede” revelam a extrema importancia de
uma abordagem mais cuidadosa em relacdo a saude do trabalhador. Além
dos esforcos para aprimorar o ambiente e a estrutura de trabalho, buscando
ndo apenas a eficiéncia na execucao das tarefas, mas também o bem-estar
dos trabalhadores. Essa perspectiva destaca que, para alcancar uma educacao
de qualidade, é imprescindivel que os profissionais estejam em boa saude,
ressaltando a interdependéncia entre o ambiente laboral saudavel e o
desempenho eficaz no campo educacional.

15
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CONSIDERACOES FINAIS

A promocao da saude mental, reconhecida como um componente essencial
do bem-estar humano, exige uma abordagem abrangente. A compreensao
aprofundada dos desafios especificos em diversos contextos, associada a politicas
publicas eficazes, praticas organizacionais inclusivas e a educacdo da populacao,
desempenha papel fundamental na superacao dos dilemas contemporaneos. A
necessidade de aprofundar no topico da saude do trabalhador, o "cuidar de quem
cuida", torna-se evidente. A saude do trabalhador esta intrinsecamente ligada
a saude mental, pois a saude fisica nao é suficiente se o ambiente laboral nao
for favoravel. Isso pode ser um fator decisivo no desenvolvimento de disturbios
psicossociais, como a Sindrome de Burnout, conforme destacado pelo Ministério
da Saude. As informacoes fornecidas pelo Retrato da Rede revelam que houve
pouca diferenca entre 2019 e 2020, evidenciando que a pandemia do COVID-19
apenas acentuou um problema ja existente.

Torna-se cada vez mais necessario ampliar e fortalecer as politicas publicas de
saude ja existentes, especialmente aquelas direcionadas a saude do trabalhador.
Ao aprofundar na analise de diversos topicos, desde a definicao de saude mental
até a prevencao da sindrome de burnout, é possivel desenvolver abordagens
mais eficazes. Seguindo a orientacao do Ministério da Saude, a promocdo da
salde mental € um compromisso de toda a sociedade, traduzido em politicas
publicas e praticas cotidianas.

‘ QUESTAO A SER RESPONDIDA PELOS CURSISTAS:

Considerando a abordagem do texto sobre saude mental, adoecimento e a
relacdo com o ambiente de trabalho, além dos dados apresentados sobre
adoecimento e condicdes de trabalho (Retrato da Rede,) como promover a
formulacdo de estratégias mais eficazes para lidar com os impactos na saude
mental dos trabalhadores da educacdo na rede publica municipal, considerando
os desafios revelados pela pesquisa?
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