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PORTARIA CONJUNTA N° 001/SMADS/SMS/SME/2024

Formaliza o protocolo integrado para atendimento a situacfes de trabalho infantil.

MARCELINA CONCEICAO DOS SANTOS, Secretéria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Social, LUIZ CARLOS ZAMARCO, Secretario Municipal da Saude e FERNANDO PADULA NO-
VAES, Secretario Municipal de Educacao, no uso das atribuicbes que lhes séo legalmente conferi-
das,

CONSIDERANDO o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (Peti), de carater intersetorial,
integrante da Politica Nacional de Assisténcia Social, estabelecido pelo art. 24-C da Lei n°
8.472/1993 - Lei Organica da Assisténcia Social (Loas);

CONSIDERANDO a Lei Municipal n° 15.276/2010, que estabelece diretrizes para a Politica Municipal
de Prevencédo e Combate do Trabalho Infantil em suas Piores Formas, e da outras providéncias;
CONSIDERANDO a Lei Municipal n® 17.923/2023, que institui a Politica Municipal de Atencéo Inte-
gral a Criancas e Adolescentes em Situac@o de Rua e na Rua, e d& outras providéncias;
CONSIDERANDO o Decreto Municipal n°® 61.426/2022, que cria 0 Programa Cidade Protetora e o
Selo Cidade Protetora;

CONSIDERANDO a Recomendacgédo n° 01/CMETI/2023, que recomenda que os 6rgaos que aten-
dem criangas e adolescentes na cidade de Sao Paulo implementem os protocolos de identificacao e
atendimento a situagdes de trabalho infantil estabelecidos no “Caderno de Orientagdes Técnicas do
Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil no Municipio de Sao Paulo”;

CONSIDERANDO o Plano Municipal de Erradicagdo do Trabalho Infantil, formalizado por meio da
Recomendacao n® 02/CMETI1/2023;

CONSIDERANDO o protagonismo das unidades e servigos de Assisténcia Social, Educagéo e Sa-
Ude na identificacdo e resposta a situacdes de trabalho infantil,

RESOLVEM:

Art. 1° Fica estabelecido nesta Portaria Conjunta o protocolo integrado para atendimento a situa¢des
de trabalho infantil no Municipio de S&o Paulo.

8 1° Considera-se trabalho infantil qualquer atividade econémica ou de sobrevivéncia, remunerada
ou ndo, com ou sem finalidade de lucro, realizada por crian¢a ou adolescente abaixo da idade per-
mitida por lei, sendo caracterizado por:

| - Dependéncia, econémica ou de outra natureza, da atividade realizada, seja por parte da prépria
crianca ou adolescente ou de sua familia;

Il - Risco a integridade fisica, psicologica ou moral da crianca ou adolescente;

Il - Comprometimento ao desenvolvimento fisico, emocional ou intelectual da crianca ou adoles-
cente.

8§ 2° A mendicéancia e o trabalho em atividades ilicitas serdo considerados formas de trabalho infantil.
§ 3° Serdo atendidas como trabalho infantil situacBes em que criancas e adolescentes acompanham
adultos que trabalham ou praticam mendicancia quando sua presenca, presumivelmente, influenciar
a renda obtida por essa atividade, ainda que a crianca ou adolescente ndo execute tarefas direta-
mente.

8§ 4° Para fins desta Portaria Conjunta, situa¢cdes de trabalho de adolescentes em desconformidade
com a legislacéo serdo tratadas como situacoes de trabalho infantil.
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Art. 2° O atendimento a situacdes de trabalho infantil pelo Municipio de S&o Paulo tera como pre-
missas:

| - A necessidade da articulacéo intersetorial e interinstitucional para que se garanta a efetividade do
atendimento;

Il - O fomento & articulagado interterritorial, considerando as dindmicas socioespaciais do trabalho
infantil no municipio de S&o Paulo, caracterizado pela frequente distingéo entre o territorio de trabalho
e o local de moradia;

Il - O dever de todo agente publico de receber e encaminhar casos de trabalho infantil que observe
ou dos quais tome conhecimento;

IV - O fomento a articulacdo direta entre os diversos atores que compdem as redes de protecao de
cada territorio;

V - A flexibilizag&o das estratégias de atendimento, considerando a heterogeneidade e singularidade
da historia, do contexto de vida e das aspira¢des de cada crianca e adolescente;

VI - A busca pela convergéncia com outras iniciativas e protocolos ja estabelecidos pelo Municipio
de S&o Paulo e por outros atores;

VII - O fortalecimento da funcéo protetiva da familia como objetivo precipuo do atendimento socioas-
sistencial, sendo o afastamento do nucleo familiar medida excepcional e extrema, nos termos da
legislacao;

VIII - A construcdo das estratégias de resposta a situacdes de trabalho infantil a partir de sua com-
preensdo enquanto fendbmeno multidimensional, envolvendo aspectos:

a) Econbmicos, buscando substituir ou compensar a renda gerada pelo trabalho infantil, reconhe-
cendo seu papel na subsisténcia das familias e na satisfacao de seus desejos de consumo;

b) Culturais, buscando combater os “mitos” do trabalho infantil e estigmas de raca e género que
levam determinados grupos populacionais a serem particularmente vitimizados por essa situagéo;
c) Subjetivos, apoiando a crianga, adolescente a reconstruir o senso de proposito e pertencimento
eventualmente obtido por meio do trabalho;

d) Praticos, reconhecendo o desafio de conciliar a necessidade de trabalhar e gerar renda pela(o)
responsavel familiar com as demandas da parentalidade.

IX - A énfase em ac¢les que busquem garantir a superacéo do trabalho infantil de forma gradual e
progressiva quando a busca por sua interrupcdo imediata se mostrar contraproducente para a cria-
cdo ou fortalecimento de vinculos com a rede de protecdo ou para o fortalecimento da fungéo prote-
tiva da familia;

X - O incentivo a inclusdo protegida e qualificada no mundo do trabalho para adolescentes a partir
dos 14 anos, nos termos de legislacao.

Art. 3° O protocolo de atendimento a situagfes de trabalho infantil no Municipio de Sdo Paulo sera
organizado nas seguintes fases e etapas:

| - Fase de identificacdo, composta por:

a) Suspeita;

b) Identificacdo e Encaminhamento;

Il - Fase de atendimento, composta por:

a) Atendimento Inicial;

b) Resposta,;

¢) Acompanhamento;

d) Concluséo.

Art. 4° A etapa de Suspeita, parte da Fase de Identificacdo, sera realizada quando um agente publico
identificar indicios de ocorréncia de uma situacéo de trabalho infantil, cabendo a esse agente:

| - Observar e dialogar com a crianca ou adolescente e/ou com outros profissionais para elucidar a
suspeita;



Il - Comunicar a gestdo de sua respectiva unidade ou servico para que se tomem as providéncias
necessarias.

§ 1° Caso a suspeita seja confirmada, inicia-se a etapa de Identificacdo e Encaminhamento.

§ 2° Caso a suspeita seja descartada, deve-se analisar a pertinéncia de que se inicie outro protocolo
de atendimento adequado ao caso.

8 3° Caso a situacdo de trabalho infantil seja observada, o protocolo deve ser iniciado diretamente
na fase de ldentificacdo e Encaminhamento.

Art. 5° A etapa de ldentificacdo e Encaminhamento, parte da Fase de Identificacdo, sera realizada
guando um agente publico observar uma situacao de trabalho infantil ou confirmar, com grau razoa-
vel de segurancga, uma suspeita, cabendo a esse agente:

| - Tomar providéncias imediatas para a protecéo da crianca ou adolescente e reducdo de danos, as
qguais podem incluir:

a) Acionamento da policia caso seja identificada, em flagrante, situacdo de exploracdo sexual ou
outras formas de violéncia contra a crianca ou adolescente que exijam atuacdo imediata da autori-
dade policial;

b) Denuncia a Ouvidoria de Direitos Humanos da Prefeitura de S&o Paulo (via Central SP156) ou a
Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos (Disque 100) caso sejam identificadas situacdes de trabalho
analogo a escravidao;

c) Concessao de beneficio eventual caso a situacao identificada esteja relacionada a privacées ma-
teriais que exijam resposta imediata;

d) Acolhimento emergencial caso a situacéo identificada possa, pela sua gravidade, justificar essa
medida, comunicando a Vara da Infancia e Juventude em até 24 horas.

Il - Registrar a situagdo de acordo com instrumentais e procedimentos de cada servigo, unidade ou
orgao;

[Il - Comunicar a gestéo de seu servigo ou unidade.

Art. 6° Cabera ao gestor do servico ou unidade que identificou a situacao de trabalho infantil comu-
nica-la:

I - No caso de servi¢os socioassistenciais, ao centro de referéncia ao qual estiver vinculado;

Il - No caso dos CRAS, ao CREAS de referéncia do territorio;

lll - No caso de Nucleos Sociais do Programa Cidade Protetora, a SAS do territério;

IV - No caso das unidades educacionais da Rede Municipal de Ensino, ao CREAS de referéncia do
territério, ao Conselho Tutelar e ao Nucleo de Apoio e Acompanhamento para a Aprendizagem
(Naapa);

V - No caso das unidades de salde, por meio dos Nucleos de Prevencao da Violéncia, ao CREAS
de referéncia do territorio, a Supervisdo Técnica de Saude, a unidade educacional de matricula da
crianca ou adolescente e ao Conselho Tutelar.

§ 1° Caso um profissional de Saude identifique a ocorréncia de acidente de trabalho, o Centro de
Referéncia em Saude do Trabalhador também devera ser avisado.

§ 2° A comunicacao de situac¢des de trabalho infantil entre unidades e servicos de um mesmo 6rgéo
ocorrerd de acordo com os procedimentos e instrumentais estabelecidos pelo respectivo 6rgéo.

§ 3° A comunicacao de situagdes de trabalho infantil entre unidades de 6rgéos distintos devera ser
realizada por Documento de Comunicagéo Intersetorial (DCI).

Art. 7° A etapa de Atendimento Inicial, parte da Fase de Atendimento, sera realizada quando um
centro de referéncia - CRAS, CREAS ou Centro Pop - for comunicado sobre uma situacéo de trabalho
infantil, cabendo a esta unidade:

| - Solicitar a SAS que notifique o Ministério Publico do Trabalho quando da presenca de aliciadores,
fornecendo subsidios para averiguacao da situacao;

II - Definir o responséavel pela coordenacgéo da fase de atendimento.



Art. 8° A coordenacao da fase de atendimento consiste na coordenacdo da articulacao entre os va-
rios atores envolvidos na resposta a situacdo de trabalho infantil e sistematizacéo das informacdes
relacionadas ao atendimento, sendo realizada por:

| - CREAS do territrio de moradia da familia, quando a familia for localizada;

Il - CREAS do territério em que ocorre a situa¢do de trabalho infantil, quando o territorio de moradia
da familia n&o for identificado ou a familia ndo for localizada;

lll - CREAS de outro municipio, quando a familia residir fora da cidade de S&o Paulo e for localizada
pela rede socioassistencial de seu local de moradia;

IV - CRAS do territério de moradia, quando a situacao de trabalho infantil for identificada pelo Servico
de Assisténcia Social & Familia (SASF) e ndo houver agravantes que demandem seu atendimento
pela Protecédo Social Especial;

V - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), quando a crian¢a ou adolescente
for atendida pelo servigco e ndo houver agravantes que demandem seu atendimento pela Protecéo
Social Especial;

VI - Servico de acolhimento, quando a crianga ou adolescente ou sua familia estiver em acolhimento
institucional;

VII - Centro Pop de referéncia da familia, quando esta estiver em situacdo de rua e ndo desejar
acessar o servigo de acolhimento.

8 1° A manutencdo da coordenacédo da fase de atendimento em unidade ou servico da Protecéo
Social Basica devera ser discutida junto ao CREAS do territorio.

§ 2° Quando a regido de moradia da crianga ou adolescente for identificada e distinta daquela em
gue ocorre a situacao de trabalho infantil, caberd ao CREAS da regido de trabalho solicitar ao CREAS
da regido de moradia a realizagdo de visita domiciliar, a qual devera ser realizada e ter seu relatorio
enviado em até 45 (quarenta e cinco) dias.

§ 3° A comunicagéo sobre situacdes de trabalho infantil entre CREAS distintos devera ser realizada
por meio de processo eletrénico Unico para todos o0s casos que envolvam seus respectivos territérios,
o qual devera ser disponibilizado para acompanhamento pelas respectivas SAS.

Art. 9° A etapa de Resposta, parte da Fase de Atendimento, consiste nas seguintes acoes:

| - Inclus&o do marcador de trabalho infantil no Cadastro Unico;

Il - Elaboracdo e execucdo de Plano Individual de Atendimento (PIA) ou instrumento equivalente
voltado & superacéo do trabalho infantil.

§ 1° A inclusdo do marcador de trabalho infantil no Cadastro Unico devera ser precedida de nova
entrevista social com a familia da crianga ou adolescente, ainda que a realizagdo da marcacao pres-
cinda de pergunta especifica sobre o tema a familia.

§ 2° O PIA devera contemplar todas as estratégias adotadas, no ambito da Assisténcia Social e de
outras politicas publicas, para a superacao do trabalho infantil, cabendo a unidade coordenadora da
fase de atendimento realizar as articulacdes necessarias a sua execugao.

§ 3° O PIA dever& necessariamente contemplar estratégia para garantia da frequéncia a escola, seja
na educacéao regular ou na educacao de jovens e adultos.

Art. 10 A etapa de Acompanhamento Social, parte da Fase de Atendimento, consiste na avaliacdo
das estratégias previstas no PIA pelo ator responsavel pela coordenacao do atendimento com peri-
odicidade no minimo mensal e em articulagcdo com os demais atores envolvidos na etapa de Res-
posta.

Paragrafo Unico. Cabera ao ator responsavel pela coordenacao do atendimento reformular as estra-
tégias previstas no PIA a qualguer momento em resposta a avaliacdo da efetividade das estratégias
utilizadas ou a mudancgas no contexto.



Art. 11 A etapa de Concluséo, parte da Fase de Atendimento, ocorrerd quando a situacao de trabalho
infantil houver sido superada por pelo menos 3 (trés) meses ou quando o adolescente completar
idade em que a atividade realizada deixe de ser caracterizada como trabalho infantil ou desprotegido,
e incluiré:

| - A remocgio do marcador de trabalho infantil do Cadastro Unico a partir de nova entrevista social
com o responséavel familiar;

Il - O encerramento do atendimento no ambito do Paefi e encaminhamento da familia para que seja
referenciada pelo CRAS no ambito do Paif.

Paragrafo Unico. Caso seja identificada outra situacao de violacdo de direitos, a familia devera con-
tinuar sendo acompanhada no ambito do Paefi.

Art. 12 Os 6rgaos envolvidos no atendimento a situa¢gdes de trabalho infantil envidaréo esforgos para
a difuséo e adogao deste Protocolo em suas unidades e servicos.

Art. 13 Casos omissos deverdo ser resolvidos em conjunto pelos respectivos 6rgaos envolvidos.

Art. 14 Esta Portaria Conjunta entrara em vigor na data de sua publicagéo.
(assinado eletronicamente)

MARCELINA CONCEICAO DOS SANTOS

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(assinado eletronicamente)

LUIZ CARLOS ZAMARCO

Secretario Municipal da Salde

(assinado eletronicamente)

FERNANDO PADULA NOVAES

Secretério Municipal de Educacéo



