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Modelo de Governanca e gestdo publica

e Estruturacdo institucional eficiente para
planejamento e gestdo do saneamento integrado,
com distribuicdo estratégica de funcdes de forma
que as interfaces entre os diferentes componen-
tes sejam aproveitadas, e as sobreposi¢des de
acoes ou responsabilidades minimizadas.

e Capacitacdo técnica dos gestores muni-
cipais envolvidos nos servigcos de saneamento
e dreas correlatas para a definigdo e implemen-
tacdo de solugdes adequadas aos diferentes
contextos e situagdes.

e Avaliagdo continua e criteriosa a res-
peito dos servigos prestados, considerando in-
clusive novos modelos para a prestagao de ser-
Vigos ou novas estruturas.

e Integragdo dos sistemas de informagdo da
Prefeitura e demais 6rgdos envolvidos nos servi-
cos de saneamento, trazendo maior eficiéncia para
as tarefas e realizagdo dos processos municipais.

Sociedade civil ativa

e Novos modelos para processos parti-
cipativos mais eficientes, incluindo ferramen-
tas que facilitem e organizem a assimilacdo de
propostas ou questdes trazidas por diferentes
atores para os tomadores de decisdo.

e Incentivo a iniciativas que tragam melho-
rias a conscientizagdo a respeito do saneamento,
aceleracao e melhoria da qualidade de atendi-
mento, controle dos servigos, entre outros.

Solucdes integradas e adequadas as
condicoes locais para as estruturas e
prestacao de servico

e Eficiéncia ambiental dos sistemas, com
metas definidas com relagdo a eficiéncia ener-
gética, recuperagdo de recursos e reducdo de
impactos negativos gerados.

e Modelos de prestagdo de servigos, que
permitam o atendimento de populagdes mais
vulnerdveis em prazos adequados a criticida-
des das questdes identificadas.
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PRINCIPAIS DEMANDAS

FRENTES DE ACAO

« Condigdes criticas de estresse hidrico
no Municipio, levando a uma elevada
vulnerabilidade e a situacdes de escassez

Programas de consumo consciente
Programa de reducdo de perdas
Integragdo de mananciais

Medidas de resiliéncia setorial para casos
de intermiténcia ou de desabastecimento
dos sistemas produtore

Programas de incentivo ao reuso de dgua

o Areas ainda nio atendidas, com
estruturas provisérias de abastecimento,
ou com indice de intermiténcia/
desabastecimento elevados

\

Medidas para elevar a qualidade das
redes de distribuicdo, inclusive em dreas
irregulares ja com medicdo

Medidas para reduzir condi¢des de
intermiténcia ou desabastecimento

« Ainda que os processos atuais garantam
dgua com qualidade que atenda as
exigéncias legais de potabilidade, é
importante reconhecer que tanto ha
espaco para melhoria nesta qualidade
(pardmetros ainda n&o verificados -
como micropoluentes), quanto o fato de
a depreciagdo da qualidade da dgua nos
manancias ou da qualidade das redes de
distribuigdo podem piorar a qualidade
da dgua
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Melhoria continua na qualidade de dgua
aplicando-se a: performance dos sistemas
de tratamento ETAs, qualidade da dgua
distribuida e na rede de distribui¢do

o Qualidade da dgua dos mananciais
comprometida devido a:
- langamentos diretos ou indiretos de
esgoto bruto;
- ocupagdes irregulares préximos aos
mananciais; e
- poluicdo difusa carreadas pelo
escoamento da dgua de chuva

Elevagdo da cobertura de coleta e
tratamento de esgoto

« Performance ambiental dos processos
de abastecimento de dgua, em termos de
consumo energético e geragdo de lodo
sdo elevados na escala do Municipio, além
de ter uma relagdo inversa com os custos
operacionais

Medidas para eficiéncia energética
Melhorias nos sistemas de gestdo do lodo
Solugdes para recuperacao de recursos
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PRINCIPAIS DEMANDAS

FRENTES DE ACAO

.

Arranjo institucional na gestdo do
saneamento possui lacunas de
comunicagao e sobreposi¢oes de
fungdes que geram ineficiéncias na
implementagdo e operagao

de solugdes

Defini¢do de instancia que viabilize o
planejamento e gestdo integrada dos
diferentes componentes do saneamento
Mecanismos de comunicagdo mais
dindmicos entre as diferentes partes
responsaveis

Informagdes relacionadas aos 4
componentes do saneamento sdo
geridas por diferentes instancias e

com diferentes dindmicas, sem uma
comunicacao eficiente que os integre em
um planejamento geral e global

Sistema integrado de informagdes
incorporando os dados de cadastro,
performance, metas e monitoramento
de cada um dos 4 componentes

O montante de recursos, bem como as
fontes e a dindmica de aplicagdo destes
recursos, é significativamente diferente
entre os componentes do saneamento,
e entre os diferentes contextos do
Municipio

Defini¢do de estratégias para equilibrar
a distribui¢do de recursos, com base
no grau de demanda - considerando os
diferentes componentes e os diferentes
contextos de ocupagdo

As dindmicas de processo participativo
regidas no Municipio precisam ter maior
repercussao na tomada de decisdo e
defini¢do das solugdes.

Estabelecimento de novos mecanismos
e metodologias para os processos
participativos, buscando maior eficiéncia
no encaminhamento das questdes

e propostas, de forma que sejam
efetivamente consideradas nos projetos
e atividades da gestdo publica

e prestadores de servigo
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PRINCIPAIS DEMANDAS

FRENTES DE ACAO

« Falta de informagdes a respeito do déficit
de atendimento especialmente em dreas
n3o atendidas, precdrias e drea rural

Promocao de levantamento de dados a
respeito das condi¢des e formas atuais de
encaminhamento do esgoto nos domicilios

« Parte considerdvel do esgoto coletado que
ndo segue para tratamento é resultado
da falta de conectividade das redes de
coleta e sistemas interceptores. A falta de
conectividade traz também a uma questdo
referente a dificuldade de lidar com os
cadastros limitados do sistema existente

Mapeamento e cadastro das redes ativas
e plano de agdo para conectividade
integral do sistema de coleta com os
interceptores que seguem para ETEs

« Fracdo significativa do esgoto gerado
no Municipio ainda ndo é coletado e
encaminhado para tratamento

Expansao do sistema de coleta do esgoto
no Municipio

« Falta de sistemas de coleta e
encaminhamento de esgotos em dreas
precarias, regulares e irregulares

Medidas para avangos mais expressivos
na coleta e tratamento de esgotos, em
prazos menores

« Langamentos de esgoto no sistema de
drenagem e consequente polui¢do de
cérregos

Elaboragdo e incorporagdo de medidas

e modelos descentralizados ou semi-
centralizados para lidar com os

esgotos em dreas nas quais o modelo
convencional de coleta e tratamento ndo
sdo adequados

* Performance ambiental do sistema de
tratamento de esgoto, em termos de
consumo energético e geragao de lodo
s3o elevados na escala do Municipio, além
de ter uma relagdo inversa com os custos
operacionais

Medidas para eficiéncia energética
Melhorias nos sistemas de gestdo do lodo
Solugdes para recuperagdo de recursos,
inclusive aproveitamento do lodo
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